Politique Qualite 2010

SCHRADER s’engage a développer une politique pour garantir un niveau d’exigences conforme aux attentes de son personnel, du
Groupe et celles de nos Clients.

Pour répondre a ce besoin, nous nous engageons a :

#” Nous assurer au quotidien du strict respect des instructions et des modes opératoires (chaque poste audité 3 fois dans I’année)
#7 Rationaliser nos instructions de contrdles aux postes de travail, soit a 10 % maximum du temps de travail effectif

#* Auditer 100 % des process stratégiques et s’assurer du respect des procédures (maitrise des modifications produits / process)
#7 Réduire nos rebuts de production a moins de 0,9 % de notre Chiffre d’Affaires

# Auditer 100 % des fournisseurs stratégiques et proposer des axes de progrés

Pour cela nous devons :

&7 Sensibiliser et former le personnel a la compréhension et a application des standards (QRQC, audits de poste, 8D atelier)

#” Développer une culture d’entreprise avec un personnel ayant le réflexe Qualité Zéro Défaut (réunions hebdo, rubrique qualité).
#” Garantir la maitrise de nos processus lors d’une évolution par évaluation des risques et leur qualification

#7 piéger les défauts au plus preés de leur apparition (Poka Yoke, isolement des pieces défectueuses pour traitement)

&7 Inciter nos fournisseurs a entrer dans une démarche de progres continu, en les accompagnant

Pérenniser les certifications Qualité : ISO/TS 16949 (Automobile), EN 9100 (Aéronautique), ISO 14001 (Environnement) par une
démarche d’amélioration continue de notre organisation et par la mise en ceuvre des meilleures pratiques.

Assurer la conformité catégorielle aux examens types et la conformité des instruments aux exigences réglementaires applicables
aux manometres

La Qualité d’'une entreprise étant celle des Hommes et des Femmes qui la composent, nous engageons tous le
employés de SCHRADER a adhérer a cette politique.
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